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Buiten Gewoon Koken hecht veel waarde aan uw privacy. Wij gaan zorgvuldig om met
persoonsgegevens en verwerken deze uitsluitend in overeenstemming met de Algemene
Verordening Gegevensbescherming (AVG).

Deze privacyverklaring legt uit welke gegevens wij verzamelen, waarom wij dat doen en welke
rechten u heeft.

1. Wie Zijn Wij?
Buiten Gewoon Koken is een handelsmerk van OOK Innovatie.
OOK Innovatie / Buiten Gewoon Koken

Renbaan 2
5282 HJ Boxtel

KvK: 61074748
E-mail; aanmelden@buitengewoonkoken.eu
Website: www.buitengewoonkoken.eu

2. Welke persoonsgegevens verwerken wij?

Wanneer u een reservering maakt of contact met ons opneemt, kunnen wij de volgende gegevens
verwerken:

e Naam en/of bedrijfsnaam (indien van toepassing)

e Adres en telefoonnummer

e e-mailadres

e factuurgegevens

o aantal deelnemers en eventuele allergieén en dieetwensen

e correspondentie over uw reservering

e cventuele foto's waarvoor toestemming is gegeven of waarvoor geen bezwaar is gemaakt.

Allergieen en dieetwensen: Deze worden uitsluitend verwerkt voor het veilig kunnen
uitvoeren van de reservering en alleen voor de duur die daarvoor noodzakelijk is, en ze
worden niet voor andere doeleinden gebruikt.




3. Waarom verwerken wij uw gegevens?
Wij gebruiken uw persoonsgegevens uitsluitend voor:

e het behandelen van uw aanvraag;

e het opstellen van offertes;

e het vastleggen van reserveringen;

e het uitvoeren van kookworkshops, diners en evenementen;

e het verzorgen van facturatie;

e het voldoen aan wettelijke verplichtingen;

o het verbeteren van onze dienstverlening;

e het verzenden van praktische informatie over uw reservering.

Wij gebruiken uw gegevens niet voor geautomatiseerde besluitvorming.

4. Nieuwsbrief

Wij houden u graag op de hoogte van nieuwe workshops, culinaire evenementen,
seizoensarrangementen en andere inspirerende activiteiten van Buiten Gewoon Koken.

Hiervoor gebruiken wij uw e-mailadres uitsluitend wanneer u daarvoor vooraf toestemming heeft
gegeven, bijvoorbeeld via onze website of tijdens een reservering.

U kunt zich op ieder moment eenvoudig afmelden via de afmeldlink in de nieuwsbrief of door
een e-mail te sturen naar aanmelden@buitengewoonkoken.eu.

5. Google Reviews

Na afloop van een workshop of evenement kunnen wij u éénmalig uitnodigen om een review
achter te laten over uw ervaring met Buiten Gewoon Koken.

Wij gebruiken uw contactgegevens uitsluitend om deze uitnodiging te versturen naar aanleiding
van uw reservering. Het plaatsen van een review is uiteraard geheel vrijwillig.

Uw gegevens worden niet gebruikt voor andere commerciéle doeleinden, tenzij u daarvoor
afzonderlijk toestemming heeft gegeven.



6. Foto's en video's
Tijdens workshops en evenementen kunnen sfeerfoto's of video's worden gemaakt.
Deze kunnen worden gebruikt op:

e onze website;

e social media;

e promotiemateriaal.

Wilt u liever niet herkenbaar in beeld komen? Laat dit voor aanvang van het evenement aan ons
weten. Wij houden daar uiteraard rekening mee.

7. Bewaartermijnen

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk.

In het algemeen gelden de volgende termijnen:

Gegevens Bewaartermijn

Offertes zonder opdracht maximaal 6 maanden

Reserveringsgegevens maximaal 1 jaar

Facturen en administratie 7 jaar (wettelijke verplichting)
E-mailcorrespondentie zolang noodzakelijk voor de dienstverlening

8. Delen van gegevens
Wij verkopen uw persoonsgegevens nooit.

Wij verstrekken gegevens uitsluitend wanneer dat noodzakelijk is voor onze dienstverlening,
bijvoorbeeld aan:

e onze accountant;

e Dbetalingsverwerkers;

e IT-dienstverleners;

e softwareleveranciers;

» overheidsinstanties wanneer wij daartoe wettelijk verplicht zijn.

Met partijen die persoonsgegevens verwerken sluiten wij waar nodig een
verwerkersovereenkomst.



9. Beveiliging

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw persoonsgegevens te
beschermen tegen verlies, misbruik of onbevoegde toegang.

10. Cookies

Onze website gebruikt uitsluitend noodzakelijke cookies, tenzij u toestemming geeft voor
aanvullende cookies.

Wanneer wij gebruikmaken van analytische cookies, worden deze zo privacyvriendelijk
mogelijk ingesteld.

11. Uw rechten
U heeft het recht om:

e UW persoonsgegevens in te zien;

e gegevens te laten corrigeren;

e gegevens te laten verwijderen (voor zover wettelijk toegestaan);
e bezwaar te maken tegen verwerking;

o verwerking te beperken;

e uw gegevens over te dragen.

Een verzoek kunt u sturen naar: aanmelden@buitengewoonkoken.eu

Wij reageren uiterlijk binnen één maand.

12. Klachten
Heeft u een klacht over de verwerking van uw persoonsgegevens?
Neem dan eerst contact met ons op.

Daarnaast kunt u een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.



13. Wijzigingen

Deze privacyverklaring kan worden gewijzigd wanneer wetgeving of onze dienstverlening
daarom vraagt.

De meest actuele versie staat altijd op onze website.



