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Artikel 1 — Definities
In deze algemene leveringsvoorwaarden wordt verstaan onder:

Buiten Gewoon Koken (BGK)

De onderneming die kookworkshops, culinaire evenementen, diners, vergaderingen,
locatieverhuur en aanverwante diensten aanbiedt.

Buiten Gewoon Koken is een handelsmerk van OOK Innovatie.

Opdrachtgever
De natuurlijke persoon of rechtspersoon die een overeenkomst aangaat met Buiten Gewoon
Koken.

Deelnemer
ledere persoon die deelneemt aan een workshop, diner, evenement of andere activiteit
georganiseerd door Buiten Gewoon Koken.

Overeenkomst
ledere schriftelijke of elektronische afspraak tussen Buiten Gewoon Koken en opdrachtgever.

Arrangement
Een door Buiten Gewoon Koken samengesteld programma bestaande uit één of meerdere
diensten.




Artikel 2 — Toepasselijkheid

1.

2.

Deze algemene leveringsvoorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, reserveringen,
overeenkomsten, leveringen en diensten van Buiten Gewoon Koken.

Door het plaatsen van een reservering of het accepteren van een offerte verklaart
opdrachtgever kennis te hebben genomen van deze voorwaarden en daarmee akkoord te
gaan.

Afwijkingen van deze voorwaarden zijn uitsluitend geldig indien deze schriftelijk door
Buiten Gewoon Koken zijn bevestigd.

Eventuele algemene voorwaarden van opdrachtgever zijn niet van toepassing, tenzij
uitdrukkelijk schriftelijk overeengekomen.

Artikel 3 — Offertes

N

Alle offertes zijn vrijblijvend tenzij anders vermeld.

Offertes zijn geldig gedurende veertien dagen na dagtekening.

Een overeenkomst komt tot stand zodra opdrachtgever de offerte schriftelijk of per e-mail
heeft bevestigd en deze bevestiging door Buiten Gewoon Koken is ontvangen.
Kennelijke schrijffouten, drukfouten of rekenfouten binden Buiten Gewoon Koken niet.

Artikel 4 — Reservering

1.

2.

Een gewenste datum kan, indien beschikbaar, gedurende maximaal veertien dagen
vrijblijvend in optie worden gehouden.
De reservering is definitief nadat:

o de offerte is geaccepteerd;

o de aanbetaling is ontvangen;

o Buiten Gewoon Koken de reservering schriftelijk heeft bevestigd.
Buiten Gewoon Koken behoudt zich het recht voor een reservering te weigeren zonder
opgave van redenen.




Artikel 5 — Prijzen

N

Alle prijzen zijn inclusief BTW, tenzij uitdrukkelijk anders vermeld.

Prijzen zijn gebaseerd op de gegevens die bij het uitbrengen van de offerte bekend zijn.
Indien belastingen, heffingen of andere overheidsmaatregelen wijzigen, is Buiten
Gewoon Koken gerechtigd deze wijzigingen door te berekenen.

Extra consumpties of aanvullende wensen worden afzonderlijk gefactureerd.

Artikel 6 — Betaling

=

w

Bij reservering kan een aanbetaling van 30% worden verlangd.

Het resterende bedrag dient uiterlijk veertien dagen voor het evenement te zijn voldaan,
tenzij schriftelijk anders is overeengekomen.

Facturen dienen binnen veertien dagen na factuurdatum te worden betaald.

Bij niet tijdige betaling is opdrachtgever zonder nadere ingebrekestelling in verzuim en is
wettelijke handelsrente verschuldigd, vermeerderd met eventuele incassokosten.

Artikel 7 — Aantal deelnemers

N

Het definitieve aantal deelnemers dient uiterlijk tien kalenderdagen voor het evenement
schriftelijk te worden doorgegeven.

Na deze datum geldt het opgegeven aantal als minimum voor de facturering.

Indien meer deelnemers aanwezig zijn dan vooraf opgegeven, worden deze aanvullend
gefactureerd indien de capaciteit dit toelaat.

Buiten Gewoon Koken behoudt zich het recht voor een maximum aantal deelnemers vast

te stellen.




Artikel 8 — Annulering

Bij annulering door opdrachtgever gelden de volgende kosten:

meer dan 60 dagen vOOr het evenement: kosteloos;
30 tot 60 dagen: 25% van de overeengekomen prijs;
14 tot 30 dagen: 50%;

7 tot 14 dagen: 75%;

minder dan 7 dagen: 100%.

Indien reeds specifieke producten zijn ingekocht of externe leveranciers zijn vastgelegd, kunnen
deze kosten aanvullend worden doorberekend.

Annulering dient schriftelijk plaats te vinden.

Artikel 9 — Wijzigen van de reservering

1.

2.
3.

Verplaatsing van een reservering is, afhankelijk van beschikbaarheid, eenmaal kosteloos
mogelijk indien dit uiterlijk dertig dagen voor de geplande datum wordt aangevraagd.
Bij latere wijziging kan Buiten Gewoon Koken aanvullende kosten in rekening brengen.
Indien een nieuwe datum niet beschikbaar is, wordt de wijziging beschouwd als een
annulering.

Artikel 10 — Allergieén en dieetwensen

1.

2.

o

Opdrachtgever is verantwoordelijk voor het tijdig doorgeven van allergieén, dieetwensen
en voedselintoleranties.

Deze informatie dient uiterlijk zeven dagen vaor het evenement schriftelijk te zijn
ontvangen.

Buiten Gewoon Koken zal hiermee zorgvuldig omgaan en waar mogelijk passende
alternatieven verzorgen.

Ondanks alle zorg kan kruisbesmetting met allergenen nooit volledig worden uitgesloten.
Buiten Gewoon Koken kan daarom geen aansprakelijkheid aanvaarden voor allergische
reacties




Artikel 11 — Alcohol

N

Buiten Gewoon Koken verstrekt uitsluitend alcoholhoudende dranken aan personen van
achttien jaar en ouder.

Medewerkers zijn bevoegd om legitimatie te vragen.

Bij overmatig alcoholgebruik of ongewenst gedrag kan verdere verstrekking van alcohol
worden geweigerd.

Indien de veiligheid of sfeer daarom vraagt, kan een deelnemer worden verzocht de
locatie te verlaten.

In dat geval bestaat geen recht op restitutie.

Artikel 12 — Veiligheid

1.

w

Tijdens workshops wordt gewerkt met scherpe messen, hete apparatuur, open vuur en
andere keukenmaterialen.

ledere deelnemer is verplicht aanwijzingen van medewerkers op te volgen.

Deelname geschiedt op eigen risico.

Schade ontstaan door opzettelijk of roekeloos handelen komt volledig voor rekening van
de veroorzaker.

Artikel 13 — Aansprakelijkheid

1.

2.

Buiten Gewoon Koken is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade die het gevolg is
van aantoonbare opzet of grove nalatigheid van Buiten Gewoon Koken.

ledere aansprakelijkheid is beperkt tot maximaal het factuurbedrag van de betreffende
overeenkomst.

Buiten Gewoon Koken is niet aansprakelijk voor indirecte schade, gevolgschade,
winstderving of bedrijfsschade.

Persoonlijke eigendommen worden door deelnemers geheel voor eigen risico
meegenomen.

Buiten Gewoon Koken is niet aansprakelijk voor verlies, diefstal of beschadiging van
persoonlijke eigendommen.




Artikel 14 — Overmacht

1.

Onder overmacht wordt verstaan iedere omstandigheid waarop Buiten Gewoon Koken
redelijkerwijs geen invloed kan uitoefenen.

Hieronder vallen onder meer:

ziekte van de chef of essentiéle medewerkers;

brand,;

stroomuitval;

pandemieén;

extreme weersomstandigheden;

weersomstandigheden waardoor een buitenarrangement niet door kan gaan;
overheidsmaatregelen;

storingen bij leveranciers.

In geval van overmacht zal Buiten Gewoon Koken zich inspannen een passende
oplossing aan te bieden, waaronder het verplaatsen van de reservering.

Indien nakoming blijvend onmogelijk is, zijn beide partijen gerechtigd de overeenkomst
zonder schadevergoeding te beéindigen.

Artikel 15 — Foto- en videomateriaal

=

Tijdens evenementen kunnen sfeerfoto’s en videobeelden worden gemaakt.

Dit materiaal kan worden gebruikt voor promotionele doeleinden, zoals de website en
sociale media.

Deelnemers die bezwaar hebben tegen herkenbare publicatie kunnen dit voorafgaand aan
het evenement kenbaar maken. Buiten Gewoon Koken zal hiermee zoveel mogelijk
rekening houden.

Artikel 16 — Privacy

1.

2.

Buiten Gewoon Koken verwerkt persoonsgegevens uitsluitend overeenkomstig de
geldende privacywetgeving.

Persoonsgegevens worden uitsluitend gebruikt voor het uitvoeren van de overeenkomst
en de dienstverlening.

Nadere informatie is opgenomen in de Privacyverklaring van Buiten Gewoon Koken.




Artikel 17 — Intellectueel eigendom

1. Alle recepten, lesmaterialen, presentaties, foto's, video's, logo's, handelsnamen en overige
materialen blijven eigendom van Buiten Gewoon Koken.

2. Zonder voorafgaande schriftelijke toestemming mogen deze niet worden gekopieerd,
gepubliceerd of commercieel gebruikt.

Artikel 18 — Respect voor locatie

De locatie, inventaris en omgeving dienen met zorg te worden behandeld.

Schade veroorzaakt door opdrachtgever of deelnemers wordt in rekening gebracht.

Roken is uitsluitend toegestaan op de daarvoor aangewezen plaatsen.

Het gebruik van confetti, vuurwerk, rookmachines of open vuur is uitsluitend toegestaan
na voorafgaande schriftelijke toestemming.

5. Buitenactiviteiten dienen plaats te vinden met respect voor omwonenden. Buiten Gewoon
Koken behoudt zich het recht voor het geluidsniveau te beperken.

PonhE

Artikel 19 — Klachten

1. Klachten dienen zo spoedig mogelijk, doch uiterlijk binnen zeven dagen na het
evenement, schriftelijk te worden gemeld.

2. Buiten Gewoon Koken zal iedere klacht zorgvuldig behandelen en streven naar een
passende oplossing.

Artikel 20 — Toepasselijk recht

1. Op alle overeenkomsten is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.
2. Geschillen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement Oost-
Brabant, tenzij dwingendrechtelijke bepalingen anders voorschrijven.

Buiten Gewoon Koken is een handelsmerk van OOK Innovatie

Renbaan 2 5282HJ Boxtel

KvK-nummer: 61074748 BTW nummer: NL001946193B14
aanmelding@buitengewoonkoken.eu www.buitengewoonkoken.eu
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